RESOLUCIO

IRP/154/2010, 25 de gener, per la qual es doénaiqgiabl al protocol pel qual
s’estableixen els criteris orientatius d’avaluapgr a la valoracio de les condicions
psicologiques per a I's de I'arma de foc dels memldels cossos de policia local de
Catalunya.

La Llei 10/2007, del 30 de juliol, de creacio déngtitut de Seguretat Publica de
Catalunya, estableix a l'article 4.c) que l'Institoia d’estudiar, identificar i definir
protocols d’avaluacio per dur arma de foc, coondim& I'aplicacié i avaluar les
condicions psicologiques que han de complir els bremdels cossos de policia de
Catalunya per dur una arma de foc.

El Decret 219/1996, de 12 de juny, pel qual s’aprevReglament d’armament de les
policies locals, estableix al capitol 4 el congeliodic, cada dos anys, de les aptituds
psicofisiques per dur arma de foc, perdo no detexramprotocol especific d’avaluacio
de dites aptituds ni concreta les causes de ratolad’arma de foc, siné que ho deixa a
criteri del professional avaluador. Tampoc estaldlaiitacions a I'exercici professional
privat d’aquesta funcié avaluadora, tot i que Bddie podra sol-licitar la col-laboracio
del departament competent en materia de seguréldicg per realitzar les proves
psicotecniques.

Per tot aixo, en Us de les competéencies atriblAddsstitut de Seguretat Publica de
Catalunya i a la Secretaria de Seguretat del Dmparit d’Interior, Relacions
Institucionals i Participacio per a la determinag@ds criteris orientatius dels protocols
d’avaluacié i la coordinacio de la seva aplicaci@mb l'objectiu de garantir que les
revisions periodiques d’aptituds psicofisiquesghararma de foc es portin a terme amb
els mateixos criteris i parametres d’avaluaciogtats els policies locals de Catalunya,
Resolc:

Donar publicitat al Protocol pel qual s’estableixats criteris orientatius d’avaluacio per
a la valoracio de les condicions psicologiquesapirs d’arma de foc dels membres
dels cossos de policia local de Catalunya quedigutannex d’aquesta Resolucio.
Barcelona, 25 de gener de 2010

Joan Saura i Laporta

Conseller d’Interior,

Relacions Institucionals i Participacio

Annex

Criteris orientatius d’avaluacioé per a la valoragéles condicions psicologiques per a
I's de I'arma de foc dels membres dels cossotieiglocal de Catalunya

.1 Protocol d’avaluaci6



El protocol d’avaluacié esta dividit en els apatstglents:
a) Ambits d’exploracio.

b) Procediment d’avaluacio: proves psicotécniqpes/es cronometriques o de
rendiment motriu i entrevista personal.

¢) Valoracié d’aptitud.

d) Criteris de denegacid i termini per sol- licii@a nova valoracio.
e) Informe de resultats.

f) Consideracions finals.

.2 Ambits d’exploracié

2.1 Perfil de personalitat:

L’exploraci6 del perfil de personalitat d’'un/a paé, subjecte de I'avaluacio, ha
d’aportar informacio sobre el conjunt de processmmitius, conatius, emocionals i
biofisics que expliquen el seu patré6 de comportana@xi com sobre les variables
disposicionals més directament relacionades anstdéll’arma de foc.

Cal aclarir que I'objectiu d’aquestes revisionsasaornar a valorar el perfil
d’adequacié psicoprofessional de la persona avalugds que ja té la condicié d’agent
de policia. No obstant aix0, cal revisar les vdaalule personalitat més directament
associades a la conducta d’us de I'arma de fodapde complementar I'avaluacio
psicologica.

2.2 Estat psicologic:

En I'exercici de la tasca policial es produeixenagions molt estressants que sovint
poden provocar un efecte acumulatiu sobre els mesnuna plantilla i generar
trastorns de salut o canvis transitoris i/o perm#nsobre I'equilibri psicologic d’'un/a
policia.

L’exploracié de I'estat psicologic és essencialigentificar i detectar les possibles
alteracions psicopatologiques i sindromes cliniguesents en les persones avaluades,
derivats o sobrevinguts d’algun incident posttratiem@de disfuncions rellevants en la
seva adaptacié personal, social, laboral o prafeasi

2.3 Context personal, social i laboral:

Cal explorar i conéixer les caracteristiques detéen en el qual la persona avaluada du
a terme la seva activitat, tant del municipi comedpropia organitzacié, per tal de
poder valorar 'impacte que aquestes condicionsi@mds poden tenir sobre el seu
estat psicologic, aixi com sobre la conducta d&isadorca i la probabilitat d’ds de
I'arma de foc.



Alguns esdeveniments vitals significatius de I'anhgarsonal, social i laboral també
poden provocar problemes d’adaptacio o d’estresd, sibjecte no és capac de
desenvolupar les estratégies d’'afrontament mésuadegq i efectives davant la nova
situacio.

2.4 Variables psicofisiques o de rendiment motriu:

Les aptituds psicologiques per dur un arma de saenplementen necessariament
amb unes aptituds fisiques i/o de rendiment mdsutan important valorar el criteri
d’Us com la seva aplicaci6 practica.

L’exploracié i valoracié d'uns determinats processognitius i variables psicomotrius
(temps de reaccio, precisio perceptiva, etc.) permeomprovar que el subjecte esta
capacitat per fer un Us adequat de I'arma de faan gigui necessari.

.3 Procediment d’avaluaci6

La sequéncia optima d’administracio i de realitaat® les proves d’exploracio és la
seguent: proves psicometriques, proves de rendimetniu i entrevista personal.

3.1 Proves psicotecniques:

Les proves administrades van dirigides a mesutsietse aspectes que poden
condicionar I'Gs de les armes de foc.

3.1.1 Personalitat:

Les variables de comportament més significativesapnstitueixen un senyal d’alerta
en aquest tipus d’avaluacié i que, per tant, sétilnttuna exploracio en profunditat
son:

a) Inestabilitat emocional: incapacitat per regulggstionar adequadament les propies
emocions davant les demandes i/0 exigéencies ditien

b) Agressivitat, temeritat i impulsivitat: defidthabilitats socials a I’hora d’aconseguir
proposits, que es manifesta a través d’una faltzodsideracio envers els valors morals
universals i la normativa existent a la societat.

Si bé aquestes variables tenen el seu homolegdiestructura de les proves de
personalitat, la seva homenclatura pot variar bmeient. Per aquesta ra0, s’extreuen
dos conceptes generalistes (Eysenck, 1981) quelmigles dues variables anteriors i
una gran part de la seva possible nomenclatureediets tests de personalitat que es
podrien aplicar en aquest apartat.

c) Perfils amb alts nivells de neuroticisme: agsiestfils inclouen persones
intranquil-les, nervioses, tenses, sobreactivachgmsilsives, agitades, ansioses, rigides,
obsessives, temoroses i evitatives, entre altres.

d) Perfils amb alts nivells de psicoticisme: agsig&trfils inclouen persones dures, poc
sociables, fredes, egodistoniques, agressivesulgives.



El criteri estadistic per considerar significatiVes diverses escales que conformen els
tests s’estableix a partir de la superacio de dassiacions tipiques sobre la puntuacio
central.

3.1.2Estat psicologic:

Les variables cliniques més significatives que ttugsxen un senyal d’alerta en aquest
tipus d’avaluacio i que, per tant, son motiu d'ex@loracié exhaustiva son:

a) Simptomatologia depressiva.

b) Simptomatologia ansiosa.

c) Actituds de paranoidisme (suspicacia i descaogéa

d) Actituds psicopatiques.

e) Quadres i/o episodis psicotics.

La nomenclatura d’aquestes variables en els testy@ homogenia.

El criteri estadistic per considerar la signifiéade les escales que conformen els tests
és el mateix que el de I'apartat de personalitat.

Les proves psicometriques per avaluar les variat#da personalitat i I'estat psicologic
han de ser proves normalitzades i estandarditz&tiésrmat de la prova ha de ser
autoadministrat. Cada professional ha d’utilitzaptova que més conegui sempre que
mesuri les variables que son objecte d’avaluacio.

3.1.3Adaptaci6 personal:

En aquesta area cal avaluar la presencia d’esdeeats vitals significatius en la
persona avaluada i analitzar les seves estrat@giigentament. La valoracié d’aquests
aspectes pot tenir un caracter més qualitatiu.

3.1.4Clima laboral

En aquest cas, s’ha de valorar el grau de satiéfdeda persona avaluada amb la seva
feina, el grau d’estres que aquesta li provocaela tipologia. La significacié del
resultat de la prova administrada ha d’estar retedda amb els valors descrits per
I'autor o autora, d’acord amb la mostra de validaci

3.2Proves cronométriques o de rendiment motriu:

Les variables cognitives i de rendiment psicomatiacionades amb I'Gs de I'arma de
foc (atencié discriminativa, resisténcia a la fatignpulsivitat i tendencia a la
transgressié de normes) no son avaluables mitjapgacediments convencionals, sind
que cal fer-ho amb procediments monitoritzats. Atpénia d’avaluacio esta definida



al Reial decret 2487/1998, de 20 de novembre, yl&p regula I'acreditacio de
I'aptitud psicofisica necessaria per tenir i uganes de foc.

Els patrons de resposta que cal observar per éarstigvancia en I'is de I'arma de foc
son els caracteritzats per:

a) Imprecisio en la resposta: s’evidencia amb uogreatge elevat d’errors (errades i
omissions).

b) Precipitacié en la resposta: s’evidencia ambeomps de reaccié molt baix.
c) Alentiment en la resposta: s’evidencia amb umptede reaccié molt alt.

De la combinaci6 d’aquests tres patrons, s’extraledos tipus de tendéncies
d’actuacio meés preocupants:

a) Tendéncia dubitativa: alentiment i imprecisid’eleccio de la resposta (manca de
seguretat).

b) Tendencia impulsiva: precipitacio i imprecisidleleccio de resposta (manca de
control inhibitori).

3.3 Entrevista personal:

La finalitat de I'entrevista és obtenir informacié caracter general no mesurable
mitjancant els tests. D’aquesta manera s’analiiats del desenvolupament vital de la
persona avaluada, aixi com variables de contertddlque incideixen de manera
directa o indirecta en la capacitacio per a I'$alena de foc.

Es considera imprescindible dur a terme I'entrevistlividual a totes les persones
avaluades ja que és la forma més adequada per:

a) Contrastar els resultats de les proves psicaques i de rendiment psicomotriu.

b) Avaluar parametres psicologics no detectabjesrtr de les proves autoinformades.
c) Integrar tota la informacié obtinguda de la paessavaluada.

Es important que I'entrevistador o entrevistadanaegui perfectament les
caracteristiques de la tasca policial, les condglaborals i les caracteristiques de
I'entorn on es du a terme la tasca, aixi com 'edjp#tat i la regulacio de I'Gs de I'arma

de foc.

L’entrevista ha de ser de tipus semiestructurddad’incloure les arees d’exploracio
seguents:

3.3.1 Area laboral:

a) Trajectoria professional.



b) Funcions i tasques dutes a terme en el present.
c) Torns horaris.

d) Nivell de satisfaccié i autorealitzacio laboral.

e) Formacio.

f) Risc d’accidentalitat laboral.

3.3.2Area de clima laboral:

a) Percepci6é d’ambient laboral.

b) Relacions interpersonals.

c) Sistemes interns de comunicacio.

d) Sistemes de supervisio i control.

e) Implicacio dintre I'organitzacio

3.3.3 Area de I'arma de foc:

a) Nivell de coneixements técnics de I'arma de foc.
b) Instruccions, normativa o reglament concretnaghicipi.

c) Nivell d’interés per a una bona preparacio piéisade I'arma de foc (assisténcia als
entrenaments periodics, formacio especifica 0 manent adequat, entre altres).

d) Nivell de consciéncia professional sobre I'atedoc i I'Us de la forca (exploracio
del criteri professional en situacions en que hagut d’'utilitzar I'arma de foc o
I'hauria pogut utilitzar).

e) Nivell de disfuncionalitat aparent en relacidodatinenca i I'ts de I'arma de foc
(incidents injustificats, usos inadequats o bamticm de les mesures de seguretat).

f) Revisions previes sobre I'Us de I'arma de foc.
3.3.4Area personal:
a) Ambit de salut fisica: antecedents médics d'@sté estat fisic actual.

b) Ambit de salut mental: antecedents psicolodgsiquiatrics d'interés i estat clinic i
psicopatologic actual.

c) Habits toxics.

d) Vinculacio socioafectiva.



e) Esdeveniments vitals estressants: tipologidiGesstrategies d’afrontament.
.4 Valoraci6 d’aptitud

Mitjancant la integracio de la informacié de I'extista personal amb la resta de les
proves administrades, el personal técnic pot enuetaesaloracié d’aptitud o no aptitud
per a I'ts de I'arma de foc.

Els casos de no aptitud requereixen una motivagéessa d’acord amb els criteris de
denegacio que s’exposen a continuacio.

.5 Criteris de denegacié

Els criteris per decidir una retirada de 'armdates’han de fonamentar en la deteccio
d’alguna o algunes de les situacions seguents:

a) Un patr6 de personalitat inestable i/o impudgie pugui generar un Us inadequat de
I'arma de foc envers persones alienes o0 sobre teixagoersona.

b) Un quadre clinic de suficient entitat que puguivar el criteri de la persona
avaluada a I'hora de fer Us de I'arma de foc. paltigia del quadre clinic ha d’estar
tipificada en les classificacions oficials DSM-I\RT CIE-10.

c) La presencia d’un esdeveniment vital significake caracter personal que pugui
comportar un risc indegut de I's de I'arma dedaowers de la persona mateixa o de
terceres persones.

d) Elevada insatisfaccié en I'ambit laboral, qugoestraduir en una falta d'interes per
I'ds de I'arma de foc (entrenament, preparaciagmiacio) i en un augment del grau de
frustracio de la persona avaluada, i que consenqggntpot generar un Us inadequat de
I'arma de foc.

e) Greus mancances en el rendiment cognitiu dersopa avaluada (pensament
excessivament rigid, lent, concret, dispers o immaghtre altres) que limitin molt la
seva capacitat d’analisi de situacions on es regugds de I'arma de foc.

f) Una mancanca fisica temporal 0 permanent quegpaita la persona per al maneig
de I'arma de foc.

g) L’abus de substancies toxiques.

Tots aquests aspectes poden fer que la personedaadopti mala praxi en relacio
amb I'is de I'arma de foc, dintre de la qual esgrodestacar les intimidacions, les
coaccions, l'ostentacio de I'arma de foc en puldiop prendre les mesures de proteccio
convenients, entre altres. Ates que aquestes amhsaooden posar en perill terceres
persones 0 un mateix, es consideren motius cladgkegacio els criteris exposats als
paragrafs anteriors.

.6 Informe de resultats i termini per sol- licitawaunova avaluacio



L'informe que s’emet a I'ajuntament que sol- liditavaluacio consta de dos documents:

a) En el primer s’exposa el procediment genemcliou I'objectiu de I'avaluacio i la
metodologia utilitzada, el detall de les proves mistrades, I'entrevista i la valoracio
de les proves.

b) En el segon document es detallen els resultditsguts mitjancant una llista de les
persones avaluades, amb la valoracié d’aptitud aptitud.

D’acord amb el que estableix I'article 23.3 del Regent d’'armament de les policies
locals, aprovat pel Decret 219/1996, de 12 de jlangersona interessada té dret a ser
informada sobre el resultat de la revisié mitjangara entrevista amb el professional o
la professional que I'hagi avaluat i ha de soldicaquesta informacio per via
reglamentaria a I'alcaldia o a la persona en goags'delegat.

S’ha d'incloure la realitzacié d’'una entrevistadis/olucié en tots els casos de retirada
de I'arma de foc, amb 'objectiu d’explicar a lagpena avaluada els motius de la
denegacio, d'orientar-la en la seva problematamaei prengui consciéncia de la seva
situacio.

Les persones avaluades que hagin obtingut el a¢sldtno aptes en les proves
psicotecniques o en el cas que els peritatges esagmaturalesa desaconsellin que
facin Us de I'arma poden sol:licitar una nova aaeikh un cop transcorreguts sis mesos
des de la realitzacié de I'anterior.

.7 Consideracions finals

7.1 En finalitzar el procés avaluatiu, els expetiehavaluacié s’han de lliurar a
I'ajuntament que n’ha fet I'encarrec.

7.2 L’avaluacio psicologica de les condicions pararma de foc ha de ser amplia i
integrar diferents aspectes, i ha de prestar espeincio a I'estat psicologic actual de
la persona avaluada.

7.3 La revisio de les condicions per dur arma desfouna plantilla policial
transcendeix I'ambit estrictament personal i cébrax els resultats d’aquestes
avaluacions individuals en el context situaciogala dir, les caracteristiques del
municipi i el clima laboralde la plantilla.

7.4 L'Institut de Seguretat Publica de Catalunyalésntre de referéncia per a tots els
professionals i les professionals implicats enliéagio d’aquest Protocol pel que fa a
dubtes sobre metodologia, criteris de denegacidiigs d’actuacio.



